
Gute Incomer braucht das Land 
 
Vielfach unbemerkt und unterschätzt leisten Incoming – 
Reisebüros einen bedeutenden Beitrag für den 
heimischen Tourismus. Mit ausgeprägtem Schwerpunkt 
auf das Incoming sind österreichweit rund 180 
Reisebürounternehmen tätig, die mit ca. 22. Mio. 
Nächtigungen rund 16 % des Gesamtergebnisses des 
österreichischen Tourismus erbringen. Durch Verträge 
mit ausländischen Reiseveranstaltern werden neue 
Gästeschichten angesprochen, die vielfach nur aus 
Reisekatalogen von neuen Produkten und Angeboten 
lesen. 
 
Seit sieben Jahren hat sich die Reisebürounternehmerin 
Claudia Dunst – Inhaber von CDM incoming, Wein & 
Genussreisen Steiermark - auf Reisen in die südliche 
Steiermark spezialisiert. „Wir haben uns mit 
„maßgeschneiderten“ Mitarbeiterausflügen und top 
organisierten Firmenincentives einen ausgezeichneten 
Ruf aufgebaut. Wir sind während der Veranstaltungen 
vor Ort – die persönliche Betreuung der Gäste ist unsere  
Stärke! 
 
„Im touristischen Bereich haben wir bei großen 
Reiseveranstaltern, wie DER tour, ADAC, Terra, 
Cazebonne und Highlife Reisen Fuß gefaßt;  auch immer 
mehr österreichische Reiseveranstalter kaufen bei uns 
Kontingente für Individualgäste ein. Z.Bsp. Wohnen beim 
Winzer, „Kürbis und Wein“, dem Genuss auf der Spur, 
etc… Diese Kontingentsbuchungen mit einer 
Aufenthaltsdauer von 3 – 6 Nächtigungen tragen dazu 
bei, dass auch die Wochentagsauslastung verbessert 
wird.“ 
 
Am 10. April feiert CDM incoming  „Saisoneröffnung“  – 
mit der Vorstellung des neuen Aktivprogrammes im 
Schilcherland: dem  „Diplom zum Wein & Ölbaron“, und 
auch unsere neuen Genuss- und Erlebnisprogramme 
werden der geladenen Presse und den Touristikern 
vorgestellt. 
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Neue Programme 2010: 
Diplom zum Wein & Ölbaron 
Rundreise Kürbis & Wein 
Mit dem Lama per "Du" 
Radreisen 

   


